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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
จากการศึกษาเร่ืองการพฒันารปูแบบการแลกเปลีย่นเรยีนรูโ้ดยใชโ้ปรแกรมดาตา้เวริส์บนเครอืข่าย

ในระบบการศกึษาทางไกล กรณศีกึษาสาขาวชิาศลิปศาสตร ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช ผู้วิจัยได้
วิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายของข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดังนี้ 
 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่าง 

4.2 ผลการวิเคราะห์วิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการสัมภาษณ์และการประชุมกลุ่ม 
 4.3 ผลการพัฒนารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใชโ้ปรแกรมดาต้าเวริส์ 
 
4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่าง 
  จากการรวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นอาจารย์จ านวน 12 คนจากจ านวนทัง้หมด 24 
คนในปีการศกึษา 2554 คดิเป็นรอ้ยละ 50 โดยมตีวัแทนของ 3 แขนงวชิาคอืแขนงวชิาสารสนเทศเทศ
ศาสตร ์แขนงวชิาภาษาไทยเพื่อการศกึษา แขนงวชิาภาษาองักฤษและหมวดศกึษาทัว่ไปโดยใช้วธิสีุ่ม
ตวัอย่างแบบเจาะจงพบว่า ส่วนใหญ่เป็นหญงิจ านวน 7 คนและเป็นชายจ านวน 5 คน มปีระสบการณ์
การท างานในมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช จ านวนมากกว่า 10 ปีจ านวน 9 คนและน้อยกว่า 10 ปี
จ านวน 3 คน 
  ส่วนกลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นนักศกึษาสาขาวชิาศลิปศาสตรเ์ป็นนักศกึษาทีเ่รยีนปี 4 ทีเ่ขา้อบรม
ชุดวชิาประสบการณ์วชิาชพีสารสนเทศศาสตรใ์นปีการศกึษา 2554 จ านวน 22 คน เป็นชาย 10 คนและ
หญงิ 12 คน และมปีระสบการณ์การเรยีนในมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาชในสาขาวชิาศลิปศาสตรม์า
เป็นเวลา 3-4 ปี และทุกคนเคยเขา้ใชเ้วบ็ไซต์สาขาวชิาศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช มี
ภูมลิ าเนาอยู่ในภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ที่ศกึษาในระบบการศกึษา
ทางไกลทีม่หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
 
4.2 ผลการวิเคราะหวิ์ธีการแลกเปล่ียนเรียนรู้โดยการสมัภาษณ์และการประชุมกลุ่ม 
  วิธีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ผลการวจิยัพบว่าวธิกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูข้องอาจารยส์าขาวชิา
ศลิปศาสตรส์่วนใหญ่เป็นการแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านระบบเอกสารทีเ่ป็นรายงานการประชุม และเอกสาร
ทีเ่ป็นบนัทกึขอ้ความ(จ านวน 12 คน) รองลงมาเป็นการแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านการประชุมและการพบปะ
อยา่งไมเ่ป็นทางการซึง่เป็นการแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านบุคคล(จ านวน 10 คน) และการแลกเปลีย่นเรยีนรู้
ผ่านเทคโนโลยเีช่นฐานขอ้มลูและผ่านเวบ็บอรด์(จ านวน 8 คน) ส่วนการแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านคู่มอืและ
เวบ็ไซตอ์ยูใ่นระดบัน้อย  เช่นเดยีวกบัการแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านระบบพีเ่ลีย้งและการสอนงาน 
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ส่วนวธิกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูข้องนกัศกึษาทีเ่ขา้รบัการฝึกอบรมวชิาชพีสารสนเทศศาสตร์   

ส่วนใหญ่เป็นการแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านระบบเอกสารทีเ่ป็นเอกสารประกอบการสอนและแนวการศกึษา 

(จ านวน 22 คน) และการแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านเทคโนโลยเีช่นฐานขอ้มลูเวบ็ไซตแ์ละเวบ็บอรด์ของ

มหาวทิยาลยั(จ านวน 20 คน) ส่วนการแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านบุคคลเช่นการสมัมนาและการพบปะอยา่ง

ไมเ่ป็นทางการอยูใ่นระดบัน้อย(จ านวน 5 คน) 

จะเหน็ไดว้่า วธิกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นสาขาวชิาศลิปศาสตรส์่วนใหญ่เป็นการแลกเปลีย่น

เรยีนรูผ้่านระบบเอกสารเช่น รายงานการประชุม บนัทกึขอ้ความ เอกสารการสอนและแนวการศกึษา 

ส่วนกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ พบว่าส่วนใหญ่มกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูป้ระเภทความรู้

ชดัแจง้เช่นการจดัเกบ็ความรูแ้ละวธิปีฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิในรปูของเอกสาร(จ านวน 10 คน) และการใช้

ฐานความรูห้รอืฐานขอ้มลู (จ านวน 8 คน) มากกว่าการแลกเปลีย่นเรยีนรูป้ระเภทความรูฝ้งัลกึเช่นการมี

เวทสี าหรบัการแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นกจิกรรมการจดัการความรู้ของสาขาวชิา (จ านวน 7 คน) ส่วน

กจิกรรมการแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นลกัษณะอื่นประเภทความรูฝ้งัลกึนัน้ไมแ่พร่หลายในสาขาวชิาเช่นการ

จดัตัง้ทมีขา้มสายงาน กจิกรรมกลุ่มคุณภาพและนวตักรรม ชุมชนนกัปฏบิตั ิระบบพีเ่ลีย้ง และ การ

สบัเปลีย่นงาน  

 

4.3 การพฒันารปูแบบการแลกเปล่ียนเรียนรู้โดยใช้โปรแกรมดาต้าเวิรส์ 

 จากความต้องการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประเภทความรู้ชัดแจ้งของอาจารย์และนักศึกษา

สาขาวิชาศิลปศาสตร์เช่นการจัดเก็บความรู้และวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในรูปของเอกสารและการใช้

ฐานขอ้มลู จงึไดพ้ฒันารปูแบบการแลกเปลีย่นเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลยเีพื่อใหเ้หมาะกบัการจดัการเรยีน

การสอนในระบบการศกึษาทางไกล โดยการใชโ้ปรแกรมดาต้าเวริส์เป็นต้นแบบซึง่เป็นการใชโ้ปรแกรม

โอเพ่นซอร์สในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนักวิจยัและนักวิชาการ สามารถประยุกต์ใช้กับการ

แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ข้อมูลวจิยัและข้อมูลวิชาการของสาขาวชิาศิลปศาสตร์ จงึได้ออกแบบรูปแบบการ

แลกเปลีย่นเรยีนรูโ้ดยใชโ้ปรแกรมดาตา้เวริส์ ประกอบดว้ย  

1.ระบบเครอืขา่ยดาตา้เวริส์(dataverse network) ไดแ้ก่ซอฟตแ์วรโ์ปรแกรมโอเพ่นซอรส์ 

2.เครื่องมอืที่ช่วยในการแลกเปลี่ยนเรยีนรูบ้นเครอืข่าย(knowledge sharing tools) ได้แก่ 

โปรแกรมในการพฒันาเนื้อหาทีอ่ยูใ่นรปูเอกสารใหเ้ป็นไฟลด์จิทิลั 
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 3.กลุ่มเนื้อหา (a group of contents หรอื studies) ซึง่ประกอบดว้ย กลุ่มเนื้อหาย่อยจ าแนกตาม

แขนงวิชา (sub-collection) โดยกลุ่มเนื้อหา(studies) ประกอบด้วย ข้อมูลแคตตาล็อก(catalog 

information) ไฟลข์อ้ความ(text file) ไฟลเ์ซตขอ้มลู(data set file) และไฟลข์อ้มลูภาพ(graph data file) 

กลุ่มเนื้อหาของขอ้มลูทีอ่าจารยส์ามารถแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านซอฟต์แวรด์าต้าเวริส์มกีลุ่มเนื้อหา

ดงันี้ ขอ้มูลแขนงวชิา เอกสารวชิาการ วทิยานิพนธ์ บทความวจิยั การสมัมนา ข่าวสารทัว่ไป และข่าวด่วน

(จ านวน 12 คน) ส่วนกลุ่มของขอ้มลูทีน่ักศกึษาต้องการคอืเอกสารประกอบการสอนและแนวการศกึษา และ

เวบ็ไซตแ์ละเวบ็บอรด์ของมหาวทิยาลยั (จ านวน 22 คน) 

ผลจากการประชุมกลุ่มอาจารย์และนักศึกษาทุกคนเห็นว่ารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้โดยใช้

โปรแกรมดาต้าเวริส์เป็นประโยชน์ต่อการแลกเปลีย่นเรยีนรูผ้่านเทคโนโลย ีหากมกีารฝึกอบรมและส่งเสรมิ

การใชง้านอยา่งต่อเนื่อง 

Departments 

Documents/Handbooks

Theses

Articles

Seminars

News

Faculty research

 

ภาพที ่4.1 รปูแบบของกลุ่มเนื้อหาทีใ่ชใ้นการแลกเปลีย่นเรยีนรูโ้ดยใชโ้ปรแกรมดาตา้เวริส์ 

 1) ส่วนการออกแบบโครงสร้างฐานข้อมลู 
ส่วนการออกแบบโครงสรา้งฐานขอ้มลูประกอบดว้ยการเชื่อมโยงตารางของ Collection กบั 

Study โดยใชต้ารางทีเ่รยีกว่า Collections of studies และการเชื่อมโยงบทคดัยอ่(Study abstract)เขา้
กบัตาราง Study  โดยม ีCollection_ID และ Study_ID เป็นคยีห์ลกั (Primary key : PK) และม ีStudy 
abstract เป็นคยีน์อก(Foreign Key : FK) และดงัภาพ 
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ภาพที ่4.2 การเชื่อมโยงตารางกลุ่มเนื้อหาในฐานขอ้มลู 

 จากกรณศีกึษานี้ไดก้ าหนดชื่อทีใ่ชส้รา้ง Dataverse Name ชื่อ Knowledge Bank 

 
ภาพที ่4.3 การสรา้ง Dataverse Name ชื่อ Knowledge Bank 

 เมื่อสร้าง Collection แล้ว จึงก าหนดกลุ่มแขนงวิชาใน Sub-Collection ดังภาพ 

ภาพที่ 4.4 การก าหนดกลุ่มแขนงวิชา 

ใส่รายชื่อกลุ่มแขนงวิชา

o’;hv,^]GoSSSSffssss

dhkewfhewm;ewSSSS

SSavedddsdsdDDeaa

SaveSaveSavePermis

sions 

http://dataverse.dvn.utcc.ac.th/dvn/dv/UTCC/faces/study/StudyPermissionsPage.xhtml?studyId=27230&studyListingIndex=5_35688c83c5abd05291a43cda86e6
http://dataverse.dvn.utcc.ac.th/dvn/dv/UTCC/faces/study/StudyPermissionsPage.xhtml?studyId=27230&studyListingIndex=5_35688c83c5abd05291a43cda86e6
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ภาพที่ 4.5 การก าหนดกลุ่มย่อยภายในกลุ่มแขนงวิชา 

 ในกรณีศึกษานี้ได้เลือกใช้ STOU template ที่ก าหนดขึ้นมา 

 
ภาพที่ 4.6 การเลือก Study Template 

 เมือ่ท าการออกแบบการลงรายการโดยใช ้STOU template แลว้ จงึก าหนดฟิลดท์ีใ่ชใ้นการลง
รายการในฐานขอ้มลู โดยการก าหนด Study ID เป็นตวับ่งชื(้identifier)ในระบบhandle เป็นรหสัประจ าไฟล์
ดจิทิลั ประกอบดว้ย ฟิลดผ์ูแ้ต่ง(author) ผูผ้ลติ(producer) ผูเ้ผยแพร่(distributor) ผูต้ดิต่อ(contact) 
ค าอธบิาย (description)หรอืบทคดัยอ่ และค าส าคญั (keyword) ดงัภาพ 

กลุ่มย่อยที่สร้างเพ่ิม

ขึ้นมา 
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ภาพที่ 4.7 การก าหนดฟิลด์ที่ใช้ในการลงรายการในฐานข้อมูล 
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2) ส่วนของการออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช้ 
 การออกแบบโปรแกรมดาตา้เวริส์สาขาวชิาศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช ภายใต้
ชื่อ Knowledge Bank Dataverse มหีน้าจอการออกแบบ ดงัภาพ 

 

ภาพที ่4.8 หน้าจอการออกแบบโปรแกรมดาต้าเวริส์สาขาวชิาศลิปศาสตร ์ 

 (ทีม่า : http://dvn.iq.harvard.edu/dvn/dv/kb) 

 
ภาพที ่4.9 หน้าจอการแสดงผลขอ้มลู 
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ภาพที ่4.10 หน้าจอการแสดงผลการdownloadขอ้มลู 

 
ภาพที ่4.11 การแสดงผลจ านวนครัง้ในการdownloadขอ้มลู 

 

จ านวนครั้งการ download 




